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Standardy ochrony małoletnich  

obowiązujące w Oddziale Okręgowym w Warszawie 

Stowarzyszenia Księgowych w Polsce 

 

Preambuła 

  

Standardy ochrony dzieci stanowią realizację obowiązku prawnego dotyczącego 

wprowadzenia między innymi w Oddziale Okręgowym SKwP, zwanego dalej 

,,Oddziałem”, standardów ochrony małoletnich (ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o 

przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie 

małoletnich – Dz. U. z 2024 r. poz. 560). 

 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników 

Oddziału jest działanie dla dobra dziecka (tj. osoby, która nie ukończyła 18 lat)                   

i w jego najlepszym interesie. Każdy pracownik traktuje dziecko z szacunkiem 

oraz uwzględnia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka 

przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy Oddziału, dalej zwani 

,,pracownikami” lub ,,pracownikiem”, realizując te cele, działają  

w ramach obowiązującego prawa i zgodnie z przepisami wewnętrznymi, jakie 

obowiązują w Oddziale oraz swoimi kompetencjami.   

 

Z uwagi na fakt, że w szkoleniach i kursach organizowanych przez niepubliczne 

placówki kształcenia ustawicznego działające przy Oddziale, zasadniczo 

uczestniczą osoby pełnoletnie, zagadnienie związane ze stosowaniem standardów 

ochrony małoletnich, odnosić się będzie co najwyżej do osób małoletnich,                   

które na zasadach określonych w ustawie z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo                             

o stowarzyszeniach oraz w Statucie SKwP, mogą uzyskiwać członkostwo                          

w SKwP i zrzeszać się w jednostkach organizacyjnych Oddziałów (m.in. kołach 

i klubach). 
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Rozdział I 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

 

§ 1  

1. Zagrożenie bezpieczeństwa dzieci może przybierać różne formy i przebiegać  

z wykorzystaniem różnych sposobów kontaktu i komunikowania.  

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjęto następującą kwalifikację 

zagrożenia bezpieczeństwa dzieci: 

a) popełniono przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, 

znęcanie się nad dzieckiem), 

b) doszło do innej formy krzywdzenia niebędącej przestępstwem, takiej jak 

np. przemoc domowa niespełniająca znamion przestępstwa znęcania, 

krzyk, poniżanie, wyśmiewanie, klapsy, presja i wymagania przekraczające 

możliwości dziecka,  

c) doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka (np. związanych                             

z żywieniem, higieną czy zdrowiem). 

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyróżniono procedury interwencji                        

w przypadku podejrzenia działania na szkodę dziecka przez:  

a) osoby dorosłe (pracownicy, osoby trzecie); 

b) opiekunów dzieci; 

c) inne dziecko.  

4. Procedury interwencji sformułowano tak, by wspierać pracowników                                  

w realizowaniu prawnego i społecznego obowiązku reagowania w sytuacji 

podejrzenia krzywdzenia dziecka. 

5. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu 

bezpieczeństwa. 
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§ 2 

1. W przypadku powzięcia przez pracownika podejrzenia, że dziecko jest 

krzywdzone, lub zgłoszenia takiej okoliczności przez dziecko lub opiekuna 

dziecka, pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej                                   

i przekazania Dyrektorowi Biura Zarządu Oddziału (zwanego dalej 

„Dyrektorem Oddziału”). Notatka może zostać sporządzona na piśmie                       

lub przesłana za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

2. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora Oddziału, a nie została 

wyznaczona inna osoba do prowadzenia interwencji, wówczas działania 

opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, która dostrzegła 

krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenie krzywdzenia za wiedzą 

organu prowadzącego i organu sprawującego nadzór nad Oddziałem. 

3. Do udziału w interwencji można dopuścić specjalistów, w szczególności 

psychologów i pedagogów szczególnie do pomocy przy rozmowie                                   

z dzieckiem o trudnych doświadczeniach.  

4. Dyrektor Oddziału lub inna osoba wyznaczona do prowadzenia interwencji 

informuje opiekunów dziecka o zaistniałej oraz obowiązku zgłoszenia 

podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji 

(prokuratura/policja lub sąd rodzinnego lub opiekuńczego, ośrodek pomocy 

społecznej).  

5. Jeżeli poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka                  

lub niemożliwe, odstępuje się od tego.  

6. Po poinformowaniu opiekuna nie będącego sprawcą przemocy zgodnie                           

z punktem poprzedzającym, Dyrektor Oddziału lub inna osoba 

odpowiedzialna za prowadzenie interwencji składa zawiadomienie                                   

o podejrzeniu popełnienia przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek                    

o wgląd w sytuację rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego                             

i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej.  
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7. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych                          

w punkcie poprzedzającym.  

8. Z przebiegu każdej interwencji sporządza się notatkę służbową z interwencji, 

którą załącza się do rejestru interwencji prowadzonego przez Oddział.  

9. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych powzięły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym 

związane, są zobowiązane do zachowania poufności, wyłączając informacje 

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

 

§ 3 

W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki 

uszczerbek na zdrowiu należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby 

(policja, pogotowie ratunkowe, ośrodek pomocy społecznej), dzwoniąc pod 

numer 112 lub 999 (pogotowie).  

 

§ 4 

Krzywdzenie przez osobę dorosłą (pracownika lub osobę trzecią) 

 

1. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez osobę trzecią, 

Dyrektor Oddziału lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji 

przeprowadza rozmowy: z dzieckiem w obecności psychologa, innymi 

osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji 

osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczególności z jego 

opiekunami. Dyrektor Oddziału lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie 

interwencji stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia                   

na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są spisywane w notatce 

służbowej z interwencji.  

2. Dyrektor Oddziału lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji 

organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, którym przekazuje informacje  
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o zdarzeniu, ewentualnej interwencji oraz o potrzebie/możliwości skorzystania 

ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub służb.  

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo, Dyrektor 

Oddziału lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporządza 

zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je                         

do właściwej miejscowo policji lub prokuratury.  

4. W przypadku gdy, zgłoszono krzywdzenie dziecka przez pracowników,                       

w zależności od sytuacji (kwalifikacji prawnej), wykonuje się zgłoszenie                 

do odpowiednich służb zgodnie z obowiązującym prawem. Do czasu 

wyjaśnienia sprawy, pracownik podejrzewany o krzywdzenie dziecka będące 

czynem zabronionym w rozumieniu prawa polskiego, zostaje odsunięty                            

od wszelkich form kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym, ale także  

z pozostałymi dziećmi. W pozostałych sytuacjach Dyrektor Oddziału 

podejmuje działania dyscyplinarne zgodnie z przepisami prawa i zasadami 

obowiązującymi w Oddziale. 

5. W przypadku gdy, pracownik dopuścił się wobec dziecka krzywdzenia 

niebędącego przestępstwem (np. krzyk, wykluczanie, poniżanie), Dyrektor 

Oddziału lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji powinna 

zbadać wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać osobę 

podejrzewaną o krzywdzenie, dziecko oraz innych świadków zdarzenia.                       

W sytuacji gdy, naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczególności gdy 

doszło do dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, należy rozważyć 

wdrożenie właściwych procedur dyscyplinarnych w tym rozwiązanie stosunku 

prawnego (rozwiązanie umowy o pracę, umowy cywilnoprawnej, umowy 

praktyk lub wolontariatu) z osobą, która dopuściła się krzywdzenia,                              

lub zarekomendować takie rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby. Jeżeli 

osoba, która dopuściła się krzywdzenia nie jest bezpośrednio zatrudniona 

przez Oddział, lecz przez podmiot trzeci, wówczas należy zarekomendować 
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zakaz wstępu tej osoby na teren Oddziału, a w razie potrzeby rozwiązać 

umowę z instytucją współpracującą. 

 

§ 5 

Krzywdzenie przez opiekuna dziecka 

 

1. W przypadku, gdy zgłoszone zostało krzywdzenie dziecka przez jego 

opiekuna Dyrektor Oddziału lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie 

interwencji przeprowadza rozmowę z dzieckiem najlepiej w obecności 

psychologa. Dyrektor Oddziału lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie 

interwencji powinna też przeprowadzić rozmowy z innymi osobami mającymi 

lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, 

zdrowotnej) dziecka. Dyrektor Oddziału lub osoba odpowiedzialna                                

za prowadzenie interwencji stara się ustalić przebieg zdarzenia, ale także 

wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia są 

spisywane w notatce służbowej z interwencji.  

2. W przypadku gdy, wobec dziecka popełniono przestępstwo osoba 

odpowiedzialna za prowadzenie interwencji sporządza zawiadomienie                               

o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej 

miejscowo policji lub prokuratury.  

3. Dyrektor Oddziału lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji 

organizuje spotkanie/a z pełnoletnim członkiem rodziny, niebędącym sprawcą 

krzywdzenia, któremu przekazuje informacje o zdarzeniu, ewentualnej 

interwencji oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze specjalistycznego 

wsparcia, w tym u innych organizacji lub służb.  

4. W przypadku zagrożenia życia i zdrowia dziecka powiadamia się policję                         

i ośrodek pomocy społecznej, a następnie ustala się osoby spokrewnione, które 

mogłyby czasowo przejąć opiekę nad dzieckiem.  
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§ 6 

Krzywdzenie rówieśnicze 

 

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko 

przebywające w Oddziale, Dyrektor Oddziału lub osoba odpowiedzialna                        

za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowę z dzieckiem 

podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a także oddzielnie                      

z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto rozmawia 

z innymi osobami mającymi wiedzę o zdarzeniu. W trakcie rozmów należy 

dążyć do ustalenia przebiegu zdarzenia, a także wpływu zdarzenia na zdrowie 

psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia są spisywane                               

w notatce służbowej z interwencji.  

2. Wspólnie z opiekunami dziecka krzywdzącego należy opracować plan 

naprawczy, celem zmiany niepożądanych zachowań.  

3. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane                                      

o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunów, 

innych dorosłych bądź inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej 

okoliczności, należy podjąć interwencję także w stosunku do tego dziecka.  

4. W przypadku gdy, z rozmowy z opiekunami wynika, że nie są oni 

zainteresowani pomocą dziecku, ignorują zdarzenie lub w inny sposób nie 

wspierają dziecka, które doświadczyło krzywdzenia osoba odpowiedzialna                  

za prowadzenie interwencji sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny, 

który kieruje do właściwego sądu rodzinnego. 

 

§ 7 

Plan wsparcia 

 

Wobec dziecka poddawanego krzywdzeniu osoba odpowiedzialna za udzielanie 

wsparcia dziecku opracowuje indywidualny plan wsparcia. Plan powinien 
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zawierać wskazania dotyczące działań Oddziału w celu zapewnienia dziecku 

bezpieczeństwa, w tym:  

a) sposoby odizolowania go od osób podejrzewanych o krzywdzenie i 

możliwość swobodnego funkcjonowania, 

b) ofertę wsparcia możliwego do uzyskania na terenie Oddziału. 

 

Rozdział II 

 

Monitoring 

§ 8 

 

1. Dyrektor Oddziału raz na 2 lata przeprowadza wśród pracowników ewaluację 

stanu znajomości i przestrzegania standardów ochrony dzieci oraz potrzeby 

wprowadzenia zmian w tych standardach.  

2. Osobna ewaluacja stanu znajomości i przestrzegania standardów ochrony 

dzieci oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach 

przeprowadzana jest wśród dzieci i ich opiekunów.  

3. Na podstawie ewaluacji, o której mowa w ust. 1 i 2 oraz oceny zgodności 

standardów z obowiązującymi przepisami prawnymi sporządzany jest raport. 

Część raportu stanowi ocena znajomości standardów przez pracowników, 

zestawienie zgłaszanych naruszeń standardów ochrony dzieci oraz propozycje 

zmian.  

4. Dyrektor Oddziału w terminie jednego miesiąca od otrzymania raportu, 

o którym mowa w ust. 3, podejmuje decyzje co do wprowadzenia zmian                        

do standardów ochrony dzieci. 

5. Jeśli na podstawie raportu zostanie ustalone, że stopień znajomości 

standardów ochrony dzieci jest niewystarczający, osoba odpowiedzialna                      

za standardy ochrony dzieci ma obowiązek przeprowadzić szkolenie 

uzupełniające z zakresu standardów ochrony dzieci dla pracowników. 
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6. Pracownicy zostają zapoznani z wnioskami i rekomendacjami 

zamieszczonymi w raporcie. 

7. Dyrektor Oddziału wprowadza do standardów ochrony dzieci niezbędne 

zmiany i ogłasza nowe brzmienie standardów.  

  

Rozdział III 

Przepisy końcowe 

  

§ 9  

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia.  

2. Udostępnienie standardów następuje w sposób umożliwiający zapoznanie się 

z nimi  przez pracowników, dzieci i ich opiekunów poprzez: 

a) udostępnienie papierowej wersji dokumentu w siedzibie Oddziału; 

b) zamieszczenie na stronie internetowej Oddziału (www.skp-ow.pl); 

c) przekazanie służbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim 

podmiotom zaangażowanym w życie Oddziału. 
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